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1. Voruberlegungen

Erstellen der Bots fur den Newsletter

Erstellen der WhatsApp Vorlage inkl. Verkntpfen der Bots
Versand des WhatsApp Newsletters

Livevorfuhrung
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VORUBERLEGUNGEN

Was soll beworben werden?

Kann das mit einem Bild und wenig Text abgebildet werden?
Details sollten in den Bot ausgelagert werden.

Welche Fragen sollen mit dem Bot beantwortet werden?
Soll dabei das Lead neu qualifiziert werden?
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ERSTELLEN DER BOTS

ERSTELLEN DER BOTS FUR DEN NEWSLETTER

(1) Erstellung Uber Menupunkt Telefonleitfadenerstellung

(2) Kategorie ,MessengerPeople Bot"

(3) Fragen und eventuell weitere Bilder einfligen

(4) Legen von Standardantworten auf Buttons maoglich (max. 3)
(5) Mappen von Antworten auf Lead-Kategorien moglich

Bots fur WhatsApp werden in der Kategorie ,MessengerPeople Bot” gespeichert.
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ERSTELLEN DER BOTS
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ERSTELLEN DER WHATSAPP VORLAGE

ERSTELLEN DER WHATSAPP VORLAGE

(1) Kategorie, Sprache, Vorlagenname
(2) Header (Text oder Bild)

(3) Body (mit Platzhaltern)

(4) Footer

(5) Button mit Bots belegen

(6) Zur Genehmigung einreichen
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ERSTELLEN DER WHATSAPP VORLAGE

Voriage fur Kategorie Sprachen Zur Genehmigung
> v > = > >> Vorlagentexte >>
Massenmailing auswahlen auswahlen YorlogEnname einreichen
deutsch (DE)
Header:* Bild Ed  res/iwwwheld-sroehie de/templates/yootheme/caches oK
Body:* Hallo {{1}}, unsere Move Sondermodelle sind nun zu P neu hinzufigen Platzhalter
attraktiven Konditionen wieder verfugbar. Zu weichem @
Modell durfen wir Innen weitere Informationen v
zukommen lassen? Z
HI*  HerrTest | — |
Footer: AH Prof4Net GmbH
Button: Schnellantwort - +
Schnellantwort*  Polo Move #594 Telefoneitfaden: Bot VW Polo Move Sonder v [
Schnellantwort*  Golf Move #596 Telefonieitfaden: Bot VW Golf Move Sonderm v =
Schnellantwort*  T-Roc Move #595 Telefonleitfaden: Bot VW T-Roc Move Sondert v =
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ERSTELLEN DER WHATSAPP VORLAGE

Definition der/des Platzhalters

Einstellungen WhatsApp Voriage Status aktualisiersn

agen
v v v
ondermodelle ___

eintragenvandern

Vorlage movesondervw

Hallo {{1}}, unsere Move sind nun zu
Preisen wieder verfiigbar, Zu welchem Modell darfen wir
Ihnen weitere Informationen zukommen lassen?

AH ProfdNet GmbH
Polo Move #3594
Golf Move #596

T-Rac Move #3585
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VERSAND

VERSAND DES WHATSAPP NEWSLETTERS

— Datensatze selektieren (Mobilfunknummer in Listenansicht)
— Uber Datensatzliste im Reiter ,SMS* auf WhatsApp klicken
— Empfanger wahlen/abwahlen

— Versandnummer und Vorlage wahlen
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VERSAND

Kanal Telefonnummer +493040913355 v

WhatsApp Empfanger [Gewahlt1]
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BEISPIEL

BEISPIEL: SCREENSHOT VERSENDETER WHATSAPP NEWSLETTER

Die Volkswagen W

MOVE Sondermodelle

Golf Move #5936

Vielen Dank fur Ibr Interesse am Sondermodell VW
Golf Move. Fiir welche Finanzierungsart
interessieren Sie sich?

Hallo Herr Heinke, unsere Move Sondermodelle

sind nun zu

attraktiven Preisen wieder verflgbar. Zu welchem
Modell diirfen wir Ihnen weitere Informationen
zukommen lassen?
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BEISPIEL

BEISPIEL: SCREENSHOT VERSENDETER WHATSAPP NEWSLETTER
Wo méchten Sie Ihr Fahrzeug abholen?

Leasing

Wie viele Kilometer fahren Sie jahrlich?

Werksabholung

Vielen Dank, unser Experte wird Sie so schnell wie méglich
kontaktieren. [355 channel]
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LUSAMMENFASSUNG

Voruberlegungen notiert
WhatsApp Bot
WhatsApp Vorlage
Versand

pwN -

PROF{ZNET

13

FRAGEN
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KONTAKTDATEN

Prof4Net GmbH www.prof4.net
Gerlachstr. 47-49 support@prof4.net
14480 Potsdam 0331 -8700 421
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